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El curso consta de  módulos educativos teórico - práctico, con una
secuencia diseñada para completarse de manera progresiva.Duración

Evaluación

Certificación

Práctica Calificada    
Evaluación Final 

El curso consta de 2 evaluaciones:

4

60

¿POR  QUÉ  ELEGIR      

El Curso Integrado Experto en Gestión de Subsidios permite dominar
los procesos operativos vinculados a EsSalud y plataforma VIVA. El
participante desarrollará habilidades para gestionar correctamente
diversos subsidios laborales, realizar trámites y resolver observaciones a
partir de casuística real.

General
Proporcionar al participante
conocimientos sobre la gestión
de subsidios y prestaciones
económicas administradas por
EsSalud. Permitiendo aplicar
correctamente los procesos de
cálculo, registro y recupero de
subsidios laborales reduciendo
contingencias operativas y
observaciones administrativas.

Específicos
Identificar los tipos de subsidios
laborales y su correcta
aplicación normativa.
Aplicar procedimientos de
cálculo, registro y recupero de
subsidios en VIVA y PLAME.
Resolver casos prácticos
vinculados a observaciones,
reembolsos y contingencias
laborales.

OBJETIVOS

40

Otorgado a los participantes que logren obtener la nota mínima de  3 en el
promedio final del curso.

         ESTE  CURSO? 

1
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DOMINIO DE AFILIACIÓN Y APORTES EN VIVA ESSALUD
Acreditación y Validación de Carencia.
Registro de derechohabientes y Cálculo de aportes.
Plataforma VIVA: Operatividad y Trámites.
Validación médica y Gestión de CITT.
Integración: T-Registro, PLAME y EsSalud.
Gestión documental y Prevención de rechazos.
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SUBSIDIOS LABORALES: TIPOS Y CÁLCULOS
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Tipos de subsidios: Maternidad, Enfermedad y Sepelio.
Cálculo de subsidios: Días, Topes y Porcentajes.
Control de los primeros 20 días.
Recupero de subsidios: Ajustes y Devoluciones.
Casos especiales: Trabajadores nuevos y Pluriempleo.
Incapacidades temporales y Extinción del derecho.
Práctica Calificada (40%).
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PRESTACIONES ESTRATÉGICAS: MATERNIDAD, LACTANCIA
Y SEPELIO

Control integral de prestaciones en VIVA y PLAME.
Licencias: Aplazamiento y Ampliaciones estratégicas.
Lactancia: Pago y Actualización de montos.
Sepelio: Cobertura y Plazos críticos.
Prescripción y Flujo de cobro eficiente.
Optimización y Gestión de beneficios.
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CASOS REALES Y GESTIÓN DE CONTINGENCIAS CON
PLAME
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Gestión de casos y Suspensiones en PLAME.
Reembolsos: Solicitudes online y Seguimiento.
Solución de Expedientes observados.
Defensa administrativa y Apelaciones.
Impacto laboral: CTS, Gratificaciones y Vacaciones.
Contingencias críticas: Descansos rechazados.
Evaluación Final (60%).
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Campus Virtual

Materiales Académicos

Docentes Calificados

Certificación

Convenios Laborales

Se le brindará un correo corporativo y acceso 
al campus virtual 24/7.

Acceso a materiales didácticos como:
documentos, PDF, información de interés,
formatos editables y  medios audiovisuales.

Nuestros docentes cuentan con una amplia
experiencia y capacidad para dictar temas
en Gestión de Recursos Humanos.

La certificación es otorgada al finalizar 
y aprobar el programa de aprendizaje.

Contamos con diversas empresas asociadas.

NUESTROS 
         BENEFICIOS
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